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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

En EPI-USE LATAM, en nuestra naturaleza de construccion, integracién e implementacion de soluciones SAP cloud, hibridas y on-
premise de las lineas de negocio HCM, DBT, AMS y BPO, nos comprometemaos a proveer los recursos necesarios para disenar, implementar,
mantener y mejorar el SGL

MNuestro objetivo es promover la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacidn, la calidad de los servicios de TI, la
identificacidn de peligros, evaluacian y control de riesgos laborales, proteccion del medio ambiente y el cumplimiento de los reguisitos técnicos,
legales y de nuestras partes interesadas.

Implementamos procesos, procedimientos y estandares para mantener la integridad del SGI mediante auditorias internas y acciones
correctivas, preventivas y de mejora continua.
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Cultura y toma de conciencia Integracion de politicas de S1
Garantizar la toma de conciencia del personal frente al SGI. Promover las politicas de Seguridad de la Informacion emitidas por la
regional.

Cumplimiento legal y técnico Mejora continua
Cumplir los requisitos teécnicos, legales y reglamentarios aplicables al Garantizar la mejora continua del SGI y sus procesos de forma
SGI. sostenida.

Gestidn de riesgos Calidad de servicios de TI
Identificar peligros, evaluar y valorar riesgos e implementar controles. Integrar procesos de gestion de Tl bajo los mas altos estandares de
calidad.
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Cumplimiento Formacion y Reduccidn Integracion
egal y técnico capacitacion SG| riesgos de Sl politicas Sl

90% 80% 80% 80%
Acuerdos Satisfaccion Programa cciones preventivas
niveles de senvicio de clientes de auditorias y de mejora

0% 100% 100%
Tasa de Prevencidn enf. Identificacion
accidentes laborales de arigen |aboral de peligros y riesgos

70% 70%
Disminucion de Cumplimiento
mpactos ambientales programas ambientales

CLIMATICO

Riesgos climiticos integrados en el analisis de contexio Trabajo remoto para reducir desplazamientos y emisiones de carbono.
organizacional.

Documentacién digital minimizando el uso de papel. Ciclo de vida responsable del hardware: reutilizacion y disposicion
SEegura.
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